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Die 36 Teilnehmerldnder im Euro-Zahlungsverkehrsraum

Bestandsvertrdge, die im Geschéaftsgebiet der ehemaligen Stadtsparkasse Bad Honnef vor dem
26.08.2019 abgeschlossen wurden (diese Vertrage werden im Neugeschaft nicht mehr angeboten).

Die Kreissparkasse K6In kann gemaR Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Sparkasse (AGB-Sparkassen) fuir Leistungen, die nicht
Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrt sind, und die nach den Umstdnden zu urteilen nur gegen eine
Verglitung zu erwarten sind, ein nach MaRRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur
verlangt werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden.

Die Kreissparkasse K6In wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fiir Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich oder aufgrund einer
vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulassig
und wird nach MaBgabe der gesetzlichen Regelungen erhoben.




AllgemeinelnformationenzurKreissparkasseKoln

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Kreissparkasse Koln den Kunden direkt
oder per Kontoauszug hinweisen.

1 Name und Anschrift der Kreissparkasse Kéln

Kreissparkasse Kéln
Neumarkt 18-24

50667 Koln

Telefon: 0221 227-0
Telefax: 0221 227-3920
E-Mail: info@ksk-koeln.de
Internet: www.ksk-koeln.de
BLZ: 37050299

BIC/SWIFT: ~ COKSDE33XXX
USt.-ID-Nr.: DE122786759

2 Zustindige Aufsichtsbehdrden

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer StraRe 108

53117 Bonn

und

Marie-Curie-Stralle 24-28

60439 Frankfurt am Main

(Internet: www.bafin.de)

Europdische Zentralbank

SonnemannstralRe 20

60314 Frankfurt am Main

Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am
Main (Internet: www.ecb.europa.eu)

3 Eintragung imHandelsregister

Amtsgericht K6In HRA 15033

4 Vertragssprache

MalRgebliche Sprache fiir die Geschaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.
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5 AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemaglichkeiten
Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten mit der Kreissparkasse Koéln richten Sie lhre Beschwerde bitte an:

Kreissparkasse Koln
Qualitdtsmanagement
Neumarkt 18-24
50667 Koln

Die Kreissparkasse Koln wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief oder Telefax) beantworten.

Bei Streitigkeiten mit der Kreissparkasse Kdln besteht zudem die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle
des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e. V.
Schlichtungsstelle

CharlottenstraBe 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Naheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird.

Die Kreissparkasse Kéln nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten Verbraucherschlichtungs-
stelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europdische
Onlinestreitbeilegungsplattform errichtet. Diese knnen Verbraucher fiir die auRergerichtliche Beilegung von
Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Kreissparkasse Kéln lautet:
info@ksk-koeln.de

Bei behaupteten VerstoRen gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,

— die 88 675c bis 676c des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder

— Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch

kann dariiber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des
Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
eingelegt werden. Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Stral’e 108

53117 Bonn

und

Marie-Curie-StralBe 24-28

60439 Frankfurt am Main
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6 Hinweis zurVerarbeitung personenbezogener Daten gemaR EU-Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europédischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 iiber die Ubermitt-
lung von Angaben bei Geldtransfers” (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung
und Ermittlung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers. Sie verpflichtet uns als Sparkasse
bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum Auftraggeber (Zahler) und Begiinstigten (Zahlungsempfanger)
zu prifen und zu Gibermitteln. Diese Angaben bestehen aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungs-
empfanger und der Adresse des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf
die Weiterleitung der Adresse des Zahlers zunachst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe
vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und gegebe-
nenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu ent-
sprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen selber immer eindeutig
bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist. Das heil3t auch, dass die Kreissparkasse Kdln Zahlungs-
daten iberpriifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitat des Zahlers bzw. Zahlungsempfangers beant-
worten und auf Anfrage diese Daten den zustdndigen Behorden zur Verfiigung stellen muss.

7 Hinweis zurUmsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im Sinne
des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.




Girokonto und Zahlungsverkehr

1Girokonten®
1.1 Privatgirokonten

< GiroPlus XXL

< GiroPlus XL

s GiroClassic

s direkt

GiroClassic

Kontofiihrung (monatlich)
Basisleistungen (je Vorgang)
Uberweisung
- SEPA-Uberweisung beleghaft 0,00 € 0,00 € 1,00 € 2,50 €
- SEPA-Uberweisung online 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
- SEPA-Uberweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,50 €
« SEPA-Uberweisung perTelefon 0,00 € 0,00 € 1,00 € 2,50 €
= SEPA-Echtzeit-Uberweisung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
- SEPA-Uberweisung giropay Geld-Senden 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Gutschrift einer Uberweisung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
Dauerauftrag
* Ausfiihrung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
- Einrichtung / Anderung - an der Kasse / Schalter / per Telefon - 0,00 € 0,00 € 1,00 € 2,50 €
* Loschung - an der Kasse / Schalter/ per Telefon - 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
- Einrichtung/Anderung/Léschung - online / SBT - 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Lastschrift 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
Dauerlastschrift
* Ausfiihrung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
= Einrichtung /Anderung / Léschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Kartenzahlung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,00 €
Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 0,00 € 0,00 € 1,00 € 2,50 €
Scheckeinlésung (Belastung eines Schecks) 0,00 € 0,00 € 1,00 € 2,50 €
Bargeldauszahlung
- an derKasse / Schalter 0,00 € 0,00 € 0,50 €? 1,00 €2
» am eigenen Geldautomaten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
- am fremden Geldautomaten? 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Bargeldeinzahlung
= an derKasse / Schalter 0,00 € 0,00 € 0,50 €2 1,00 €?

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 0,00 € 0,00 € 2,00 € 12,00 €
Jede weitere Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Girokontomodell® 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€
Ausgabe einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte)”
Sparkassen-Mastercard Standard (Kreditkarte) 30,00 € 30,00 € 30,00 € 30,00 €
Sparkassen-Mastercard Gold (Kreditkarte) 0,00€ 84,00€ 84,00€ 84,00 €
Ab dritter Karte
84,00 €

Sparkassen-Mastercard Platinum (Kreditkarte) 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 €
Sparkassen-Mastercard Platinum mit Miles & More (Kreditkarte) 250,00 € 250,00 € 250,00 € 250,00 €
Sparkassen-Mastercard X-TENSION (Kreditkarte) 12,00 € 12,00 € 12,00 € 12,00 €
Sparkassen-Mastercard Basis (Debitkarte) ®

« Junge Erwachsene® 15,00€ 15,00€ 15,00€ 15,00 €

« Erwachsene 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00 €
Sparkassen-Visa Basis (Debitkarte)®

- Junge Erwachsene® 15,00€ 15,00€ 15,00€ 15,00 €

* Erwachsene 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00 €
Sparkassen-Visa Card Debit (Debitkarte)®

- Hauptkarte 24,00€ 24,00€ 24,00€ 24,00€

 Zusatzkarte 18,00€ 18,00€ 18,00€ 18,00€
Weitere Leistungen und Entgelte
Dispofreigrenze” 200,00 € 200,00 € 100,00 € 100,00 €

Fiir nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemal Kapitel B ,1.3 Fremdwéhrungskonto®, B ,,1.4 Kontoauszug B ,1.6 Geduldete Kontouber-
ziehungen*“, B 1.7 Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses“, B, 1.8 Kontowecker , B ,1.9 Service ,Apple
Pay‘ und Moblles Bezahlen mit Android‘“, B ,3 Uberweisungen*, B ,,4 Lastschriften“, B ,,5 Kartengestutzter Zahlungsverkehr , B ,,6 Zahlschein- geschaft
und Kassengeschafte , B,,7 Online-Banking und Electronic Bankmg B.,9 Scheckverkehr , B 10 Sonstige Dienstleistung” und Kapitel E ,,Sonstiges*
berechnet.

DFur die aufgefiihrten Leistungen wird die Kreissparkasse K61n nur dann ein Entgelt erheben, wenn die jeweilige Leistung durch den Kunden ausgelést und autorisiert
wurde oder vereinbarungsgemaR erfolgte sowie durch die Kreissparkasse Koln fehlerfrei ausgefiihrt oder fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

2F{inf Bargeldein- und Bargeldauszahlungen an der Kasse / Schalter pro Monat erfolgen unentgeltlich.

3 Fir Bargeldauszahlungen am Geldautomaten fremder Zahlungsdienstleister werden weitere Entgelte berechnet, siehe Kapitel B ,,5.4 Bargeldauszahlung“.

4 EinschlieRlich ,,Apple Pay“ und ,Mobiles Bezahlen mit Android“ mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte) und digitalen Mastercard/Visa Kartenprodukten (Kredit- oder
Debitkarten). Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte) und digitaler Mastercard und/oder
Visa Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarten).

3 Bis zum 23. Lebensjahr und dariber hinaus bis zum Ende der Ausbildung, sofern die Ausbildung vor dem 23. Lebensjahr begonnen hat.

®Hinweis: Keine Neuvereinbarung mehr méglich.

7Kunden, die eine eingerdumte Kontolberziehung (Dispositionskredit / Kontokorrentkredit) vereinbart haben, werden bis zur jeweiligen Dispofreigrenze keine Sollzinsen
belastet. Bei Uberschreitung dieser Dispofreigrenze (200,01 Euro/ 100,01 Euro) wird der gesamte Sollsaldo verzinst.




GirokontoundZahlungsverkehr

1Girokonten®
1.1 Privatgirokonten

100pro-Girokonto®

s GiroCampus

Plus®

Konto fiir
Jedermann/

Guthabenkonto

Basiskonto

Kontofiihrung (monatlich)
Basisleistungen (je Vorgang)
Uberweisung
* SEPA-Uberweisung beleghaft 0,00 € 0,00 € 1,00 € 1,00 €
- SEPA-Uberweisung online 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
» SEPA-Uberweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
« SEPA-Uberweisung perTelefon 0,00 € 0,00 € 1,00 € 1,00 €
« SEPA-Echtzeit-Uberweisung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
« SEPA-Uberweisung giropay Geld-Senden 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Gutschrift einer Uberweisung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
Dauerauftrag
e Ausfiihrung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
- Einrichtung / Anderung - an der Kasse / Schalter / per Telefon - 0,00 € 0,00 € 1,00 € 1,00 €
» Loschung - an der Kasse / Schalter / per Telefon - 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
- Einrichtung/Anderung/ Léschung - online / SBT - 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Lastschrift 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
Dauerlastschrift
* Ausfiihrung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
- Einrichtung /Anderung / Loschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Kartenzahlung 0,00 € 0,00 € 0,35 € 0,35 €
Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 0,00 € 0,00 € 1,00 € 1,00 €
Scheckeinlosung (Belastung eines Schecks) 0,00 € 0,00 € 1,00 € 1,00 €
Bargeldauszahlung
= an derKasse / Schalter 0,00 € 0,00 € 0,50 €? 0,50 €2
» am eigenen Geldautomaten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
> am fremden Geldautomaten® 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Bargeldeinzahlung
« an derKasse / Schalter 0,00 € 0,00 € 0,50 €2 0,50 €2

- am eigenen Geldautomaten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Zusatzleistungen (Jahrespreis)

Weitere Leistungen und Entgelte

Dispofreigrenze”

Nicht verfligbar

Nicht verfligbar

Nicht verfligbar

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)” 0,00 € 0,00 € 12,00 € 12,00 €
Jede weitere Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Girokontomodell® 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ausgabe einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Jahrespreis) ¥
Sparkassen-Mastercard Standard (Kreditkarte) . .

- Hauptkarte 24,00€ 24,00€ Nicht verfuigbar Nicht verfuigbar

- Zusatzkarte 18,00 € 18,00 € Nicht verfligbar Nicht verfligbar
Sparkassen-Mastercard Gold (Kreditkarte)

= Hauptkarte 30,00€ 30,00€ Nicht verfligbar Nicht verfuigbar

- Zusatzkarte 54,00 € 54,00 € Nicht verfiigbar Nicht verfligbar
Sparkassen-Mastercard Platinum (Kreditkarte)

- Hauptkarte 200,00 € 200,00 € Nicht verfugbar Nicht verfligbar

- Zusatzkarte 150,00 € 150,00 € Nicht verfuigbar Nicht verfuigbar
Sparkassen-Mastercard Platinum mit Miles & More (Kreditkarte)

» Hauptkarte 250,00 € 250,00 € Nicht verfligbar Nicht verfuigbar

- Zusatzkarte 200,00 € 200.00 € Nicht verftigbar Nicht verfuigbar
Sparkassen-Mastercard X-TENSION (Kreditkarte) 12,00 € 0,00 € Nicht verfligbar Nicht verfligbar
Sparkassen-Mastercard Basis (Debitkarte) ©

- Junge Erwachsene® 15,00 € 15,00€ 15,00€ Nicht verfiigbar

» Erwachsene Nicht verfuigbar 30,00€ 30,00€ Nicht verfugbar
Sparkassen-Visa Basis (Debitkarte)®

« Junge Erwachsene® 15,00 € 15,00€ 15,00€ Nicht verfugbar

» Erwachsene Nicht verfuigbar 30,00€ 30,00€ Nicht verfugbar
Sparkassen-Visa Card Debit (Debitkarte)®

» Hauptkarte 24,00€ 24,00€ Nicht verfugbar Nicht verfugbar

* Zusatzkarte 18,00€ 18,00€ Nicht verftigbar Nicht verfugbar

Nicht verfugbar

Kapitel E ,Sonstiges" berechnet.

Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR Kapitel B ,,1.3 Fremdwdahrungskonto“, B ,,1.4 Kontoauszug*“, B ,,1.6 Geduldete Kontoliber-
ziehungen“, B, 1.7 Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses", B , 1.8 Kontowecker", B ,,1.9 Service
,Apple Pay‘ und ,Mobiles Bezahlen mit Android™“, B ,,3 Uberweisungen“, B ,,4 Lastschriften“, B ,,5 Kartengestutzter Zahlungsverkehr, B ,,6 Zahl-
scheingeschift und Kassengeschafte®, B, 7 Online-Banking und Electronic Banking“, B ,,9 Scheckverkehr®, B ,, 10 Sonstige Dienstleistung“ und

)Fiir die aufgefiihrten Leistungen wird die Kreissparkasse KéIn nur dann ein Entgelt erheben, wenn die jeweilige Leistung durch den Kunden ausgeldst und autorisiert wurde oder vereinbarungs-

gemaB erfolgte sowie durch die Kreissparkasse KéIn fehlerfrei ausgefiihrt oderfehlerfrei durchgefiihrt wurde.

2 Fiinf Bargeldein- und Bargeldauszahlungen an der Kasse / Schalter pro Monat erfolgen unentgeltlich.
3)Fiir Bargeldauszahlungen am Geldautomaten fremder Zahlungsdienstleister werden weitere Entgelte berechnet, siehe Kapitel B ,,5.4 Bargeldauszahlung*.
4 EinschlieRlich ,Apple Pay*“ und ,Mobiles Bezahlen mit Android“ mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte) und digitalen Mastercard/Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten). Die genannte

Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte) und digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarten).
%) Bis zum 23. Lebensjahr und dariiber hinaus bis zum Ende der Ausbildung, sofern die Ausbildung vor dem 23. Lebensjahr begonnen hat.

9 Hinweis: Keine Neuvereinbarung mehr méglich.

7 Kunden, die eine eingerdumte Kontoiiberziehung (Dispositionskredit / Kontokorrentkredit) vereinbart haben, werden bis zur jeweiligen Dispofreigrenze keine Sollzinsen belastet. Bei Uberschreitung
dieser Dispofreigrenze (200,01 Euro /100,01 Euro) wird der gesamte Sollsaldo verzinst.
8 Fiir Studenten ab 18 Jahre bis max. zur Vollendung des 30. Lebensjahres.
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1 Girokonten?
1.2 Geschéftsgirokonten

Kontofiihrung (monatlich)

Basisleistungen (je Vorgang)

SGeschéftskonto
Business

SGeschéftskonto
Business 20

S Geschiftskonto
Business 40

S Geschiftskonto
Business 60

Uberweisung
= SEPA-Uberweisung beleghaft 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
= SEPA-Uberweisung elektronisch/online 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
« SEPA-Uberweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
« SEPA-Uberweisung perTelefon 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
* SEPA-Echtzeit-Uberweisung 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
. (sjzngﬁsl?ggm::;?ga)ls SEPA-Uberweisung elektronisch/ online 0.20€ 0,16 € 012€ 0,08 €
* Sammellberweisung als SEPA-Echtzeit-Uberweisung (je Einzel- 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
tiberweisung)
Gutschrift einer Uberweisung 0,40 € 0,32 € 0,24 € 0,16 €
Dauerauftrag
* Ausfiihrung 0,40 € 0,32 € 0,24 € 0,16 €
« Einrichtung /Anderung
—in der Filiale 2,90 € 2,90 € 2,90 € 2,90 €
— elektronisch / online / SBT 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
* Léschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Lastschrift 0,40 € 0,32 € 0,24 € 0,16 €
Gutschrift eines Lastschrifteinzugs (je Einzellastschrift) 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
Dauerlastschrift
* Ausfiihrung 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
- Einrichtung /Anderung 2,90 € 2,90 € 2,90 € 2,90 €
* Léschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Kartenzahlung 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
Gutschrift aus elektronischen Zahlungssystemen 0,20 € 0,16 € 0,12 € 0,08 €
Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
Scheckeinlésung (Belastung eines Schecks) 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
Bargeldauszahlung
= an derKasse / Schalter 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
= am eigenen Geldautomaten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
» am fremden Geldautomaten® 0,40 € 0,40 € 0,40 € 0,40 €
Bargeldeinzahlung
= an derKasse / Schalter 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
- am eigenen Geldautomaten 1,50 € 1,20 € 0,90 € 0,60 €
« Uber Nachttresor 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €
Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)” 12,00 € 12,00 € 12,00 € 12,00 €
Ausgabe einer Kundenkarte / Botenkarte 12,00 € 12,00 € 12,00 € 12,00 €
Ausgabe einer Kreditkarte (Mastercard)
« Sparkassen-Kreditkarte Business (Mastercard) 24,00 € 24,00 € 24,00 € 24,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Miles & More (Mastercard) 60,00 € 60,00 € 60,00 € 60,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Gold (Mastercard) 84,00 € 84,00 € 84,00 € 84,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Gold Miles & More (Mastercard) 120,00€ 120,00 € 120,00 € 120,00 €
Sofern der Kontoinhaber eines Geschaftsgirokontos eine nattirliche Person ist, steht zusatzlich das Kredit- und Debitkartenangebot Sparkassen-
Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Zusatzleistungen) des Privatgirokontomodells & GiroClassic unter Kapitel B 1.1 zur Verfiigung.
Firnichtaufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR Kapitel B,,1.3 Fremdwdhrungskonto“, B, 1.4 Kontoauszug*, B, 1.6 Geduldete Kontouberziehungen®,
B, 1.7 Entgelte fur die Belastupg von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses", B ,,1.8 Kontowecker*, B ,,1.9 Service ,Apple Pay‘ und ,Mobiles
Bezahlen mit Android*“, B ,,3 Uberweisungen“, B ,,4 Lastschriften®, B ,,5 Kartengestiitzter Zahlungsverkehr, B ,,6 Zahlscheingeschéft und Kassen-geschéfte®,
B ,,7 Online-Banking und Electronic Banking“, B ,,9 Scheckverkehr®, B ,10 Sonstige Dienstleistung“ und Kapitel E ,Sonstiges* berechnet.

D Fir die aufgefiihrten Leistungen wird die Kreissparkasse KoIn nur dann ein Entgelt erheben, wenn die jeweilige Leistung durch den Kunden ausgeldst und autorisiert wurde oder vereinbarungs-
gemaR erfolgte sowie durch die Kreissparkasse Kdln fehlerfrei ausgefiihrt oder fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

3) Fur Bargeldauszahlungen am Geldautomaten fremder Zahlungsdienstleister werden weitere Entgelte berechnet, siehe Kapitel B 5.4 Bargeldauszahlung*.

4 EinschlieRlich ,Apple Pay*“ und ,Mobiles Bezahlen mit Android“ mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte) und digitalen Mastercard/Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten). Die genannte
Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte) und digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarten).
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1 Girokonten?
1.2 Geschéftsgirokonten

Kontofiihrung (monatlich)

Basisleistungen (je Vorgang)

SVereinskonto

Treuhandkonto

Bautragerkonto

Miet-, Bau-, und
Geschiftskonto

Uberweisung
= SEPA-Uberweisung beleghaft 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
= SEPA-Uberweisung elektronisch/online 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
+ SEPA-Uberweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
« SEPA-Uberweisung perTelefon 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
* SEPA-Echtzeit-Uberweisung 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
. ii?:;i}i;léei;vzv:]iégzgj‘lfsiil’g?-()berweisung elektronisch/ 010€ 0.20€ 016 € 020€
* Sammellberweisung als SEPA-Echtzeit-Uberweisung (je Einzel- 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
tiberweisung)
Gutschrift einer Uberweisung 0,20 € 0,40 € 0,32 € 0,40 €
Dauerauftrag
* Ausfiihrung 0,20 € 0,40 € 0,32 € 0,40 €
« Einrichtung /Anderung
—in der Filiale / per Telefon 2,90 € 2,90 € 2,90 € 2,90 €
— elektronisch / online / SBT 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
* Léschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Lastschrift 0,20 € 0,40 € 0,32 € 0,40 €
Gutschrift eines Lastschrifteinzugs (je Einzellastschrift) 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
Dauerlastschrift
* Ausfiihrung 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
- Einrichtung /Anderung 2,90 € 2,90 € 2,90 € 2,90 €
* Léschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Kartenzahlung 0,20 € 0,40 € 0,32 € 0,40 €
Gutschrift aus elektronischen Zahlungssystemen 0,10 € 0,20 € 0,16 € 0,20 €
Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
Scheckeinlésung (Belastung eines Schecks) 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
Bargeldauszahlung
= an derKasse / Schalter 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
= am eigenen Geldautomaten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
» am fremden Geldautomaten® 0,40 € 0,40 € 0,40 € 0,40 €
Bargeldeinzahlung
= an derKasse / Schalter 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
- am eigenen Geldautomaten 0,60 € 1,50 € 1,20 € 1,50 €
« Uber Nachttresor 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €
Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)” 12,00 € 12,00 € 12,00 € 12,00 €
Ausgabe einer Kundenkarte / Botenkarte 12,00 € 12,00 € 12,00 € 12,00 €
Ausgabe einer Kreditkarte (Mastercard)
« Sparkassen-Kreditkarte Business(Mastercard) 24,00 € 24,00 € 24,00 € 24,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Miles & More (Mastercard) 60,00 € 60,00 € 60,00 € 60,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Gold(Mastercard) 84,00 € 84,00 € 84,00 € 84,00 €
« Sparkassen-Kreditkarte Business Gold Miles & More (Mastercard) 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 €
Sofern der Kontoinhaber eines Geschaftsgirokontos eine nattirliche Person ist, steht zusatzlich das Kredit- und Debitkartenangebot Sparkassen-
Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Zusatzleistungen) des Privatgirokontomodells §GiroClassic unter Kapitel B 1.1 zur Verfiigung.
Firnichtaufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR Kapitel B,,1.3 Fremdwdhrungskonto“, B, 1.4 Kontoauszug*, B, 1.6 Geduldete Kontouberziehungen®,
B, 1.7 Entgelte fur die Belastupg von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses", B ,,1.8 Kontowecker*, B ,,1.9 Service ,Apple Pay‘ und ,Mobiles
Bezahlen mit Android*“, B ,,3 Uberweisungen“, B ,,4 Lastschriften®, B ,,5 Kartengestiitzter Zahlungsverkehr, B ,,6 Zahlscheingeschéft und Kassen-geschéfte®,
B ,,7 Online Banking und Electronic Banking“, B ,,9 Scheckverkehr, B ,,10 Sonstige Dienstleistung“ und Kapitel E ,,Sonstiges" berechnet.

DFir die aufgefiihrten Leistungen wird die Kreissparkasse KéIn nur dann ein Entgelt erheben, wenn die jeweilige Leistung durch den Kunden ausgelsst und autorisiert wurde oder vereinbarungs-
gemaéRerfolgtesowiedurchdieKreissparkasseKolnfehlerfreiausgefiihrtoderfehlerfreidurchgefiihrtwurde.

3 Fur Bargeldauszahlungen am Geldautomaten fremder Zahlungsdienstleister werden weitere Entgelte berechnet, siehe Kapitel B ,,5.4 Bargeldauszahlung*.

4 EinschlieBlich ,Apple Pay“ und ,Mobiles Bezahlen mit Android“ mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte) und digitalen Mastercard/Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarten). Die genannte
Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte) und digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarten).
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1.3 Fremdwédhrungskonto
Kontoflihrung (monatlich) 10,00€

Fiir Uberweisungen und die Gutschrift einer Uberweisung werden die im Kapitel B ,,3 Uberweisungen*
ausgewiesenen Entgelte berechnet.

Fiir Scheckeinlésung und Scheckeinzug werden die im Kapitel B ,,9 Scheckverkehr* ausgewiesenen Entgelte
berechnet.

1.4 Kontoauszug

Privatgirokonten Geschéftsgirokonten

Elektronischer Kontoauszug 0,00 € 0,00 €
Kontoauszugsdrucker 0,00 € 0,40 €
S Vereinskonto 0,10 €
Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,00 € 0,40 €
&Vereinskonto 0,10 €
Pro Auszug 0,10 € Pro Auszug 0,40 €
9)
Selbstabholer am Schalter zzgl. 3,00 € pro Monat zzgl. 10,00 € pro Monat
Postversand? 0,10 € zzgl. Porto 0,40 € zzgl. Porto
Zusendung der am Kontoauszugsdrucker nach 5 Wochen nicht abgerufenen 0,00 € zzg]. Porto 0,40 € zzg]. Porto

Kontoausziige bzw. bei Ausschépfung der Speicherkapazitaten

Sonstiges

Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung einer Zweitschrift von Kontoausziigen oder einer Monatsliste (Nach-
weis aller Umsétze eines bestimmten Monats) auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstande verursacht)

- Je Kontoauszugszweitschrift oder Monatsliste 5,00 €

Die Kreissparkasse Koln unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinformation
vereinbarten Weg liber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgéangen.®

1.5 Rechnungsabschluss
Privat- und Geschéftsgirokonten
Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets unentgeltlich.

Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch
vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht).

9 Wahlbarer Rhythmus: Tagesauszug, Wochenauszug oder Monatsauszug auf Verlangen des Kunden.

19 Zahlungsvorgdnge sind insbesondere Bargeldeinzahlungen auf ein Zahlungskonto oder Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die
Ubermittlung von Geldbetragen auf ein anderes Zahlungskonto durch Ausfiihrung von Lastschriften, Uberweisungen oder Zahlungsvorgangen mittels
einer Karte oder eines dhnlichen Instruments.
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1.6 Geduldete Kontoiiberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdumte Kontoliberziehung liberschreiten
(geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im
Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen;
dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergéanzend die gesetzlichen Vorschriften.

Mahnung im Rahmen der Kontoiiberziehung

Hinweisschreiben 0,00 €
1. Mahnung 0,00 €
2. Mahnung!? 3,00 €

1.7 Entgeltefiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet soweit fiir das gewdhlte Girokontomodell nach
Kapitel B ,,1.1 Privatgirokonten* und B, 1.2 Geschéftsgirokonten* nichts Abweichendes vereinbart wurde.

- FélligeDarlehensraten 0,00€
- Féllige Sparraten 0,00 €
- Mietpreisfiir Schrankfacher/Sparkassenbuch-SchlieRfdcher 0,00 €

1.8 Kontowecker

Wecker fiir EWR-Wahrungsumrechnungsentgelt (Kontowecker ,EWR-Wahrung*) 0,00 €
Hinweis: Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfiillt.

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet soweit fiir das gewahlte Girokontomodell nach Kapitel B

»1.1 Privatgirokonten“ und B ,,1.2 Geschéftsgirokonten nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung fiir Echtzeit-Uberweisung (Kontowecker ,Echtzeit-Uberweisung") per

- SMS Nicht verfligbar
- E-Mail 0,00 €
— Push Nachricht (iber Mobile-Banking-App) 0,00 €

Benachrichtigung lber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,,EWR-Wahrung“ und , Echtzeit-
Uberweisung®) per

- SMS Nicht verfligbar
- E-Mail 0,00 €
— Push Nachricht (iber Mobile-Banking-App) 0,00 €

1.9 Service , Apple Pay* und ,,Mobiles Bezahlen mit Android“

Aktivierung oder Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte)
und digitaler Mastercard/Visa Kartenprodukte (Kredit- oder Debitkarten) 0,00€

1.10 Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz
Die Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jéhrlich ab dem ersten Geschéftstag

eines Jahres fiir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur Anforderung der
Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Kreissparkasse Kéln.

W Dem Kunden steht der Nachweis offen, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.
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Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet soweit fiir das gewdhlte Girokontomodell nach
Kapitel B ,, 1.1 Privatgirokonten“ und B ,,1.2 Geschéftsgirokonten nichts Abweichendes vereinbart wurde.

2 Erbringungvon Zahlungsdiensten: Geschiftstage und Annahmezeiten

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb
unterhalten. Die Kreissparkasse Kéln unterhdlt den fiir die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen
Geschaftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von

— Samstagen

- dem 24. und 31.Dezember

Abweichend davon ist fiir Bargeldein- und Bargeldauszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der
Geldautomat betrieben wird, ein Geschéftstag.

Annahmezeiten an Geschéaftstagen

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschiaftstag zugegangen

gelten (Cut-Off-Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Gilt nur fiir Inlands- und SEPA-Zahlungen:

— Zahlungsauftrdage im Online-Banking/FinTS 15:30 Uhr
— Zahlungsauftrdage an Selbstbedienungs-Terminals 15:30 Uhr
- Zahlungsauftrage tiber Telefon-Banking 15:30 Uhr
— Zahlungsauftrage per Datenferniibertragung 15:30 Uhr
- Zahlungsauftrage tber Filiale 15:30 Uhr

Gilt nur fir Auslandszahlungen:

— Zahlungsauftrage per Datenferniibertragung (EBICS)
In EUR bzw. Kontowdhrung 15:30 Uhr
Nicht in EUR bzw. Kontowdahrung 12:30 Uhr

Echtzeit-Uberweisungen iiber die vereinbarten Zugangswege:
Es gibt keine Annahmefristen — Geschéftstag ist jeder Tag eines Jahres rund um die Uhr.
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3 Erbringung von Zahlungsdiensten: Uberweisungen

Uberweisungen gem&R den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhiéngig von dem vorhandenen
Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 Euro pro Uberweisung. Der maximale
Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimits zusatzlich beschrankt sein.

3.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)!?in Euro oder in anderen EWR-Wa&hrungen.'?

Uberweisungen in Euro werden als SEPA-Uberweisungen anhand der europaweit einheitlichen Kundenkennungen
IBAN und BIC durchgefiihrt.

SEPA ist die Abkiirzung fir ,,Single Euro Payments Area“, den einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraum. Dieser
besteht aus 36 europdischen Landern. Innerhalb der SEPA werden europaweit standardisierte Uberweisungen,
Lastschriften und Kartenzahlungen angeboten. Dadurch kénnen Verbraucher und Unternehmen bargeldlose
Eurozahlungen auch tiber Landergrenzen hinweg so einfach und bequem wie in ihrem Heimatland tatigen.

-> Die aktuelle SEPA-Ldnderliste finden Sie auf Seite 37.

3.1.1 Uberweisungsauftrige

Geschidftstage und Annahmezeiten
Die Geschafts- und Annahmezeiten (Cut-Off-Zeit) der Kreissparkasse Kdln ergeben sich aus Kapitel

B ,2 Erbringung von Zahlungsdiensten: Geschéftstage und Annahmezeiten®.

Ausfiihrungsfristen

Die Kreissparkasse Kéln ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers spatestens nach folgender Frist eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der
Kreissparkasse Kéln bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit einer Echtzeit-Uberweisung):

Uberweisungen in Euro

- Belegloser Uberweisungsauftrag'® max. 1 Geschéftstag
- Beleghafter Uberweisungsauftrag'® max. 2 Geschéftstage
- Echtzeit-Uberweisungsauftrag max. 20 Sekundent®
Uberweisungen in anderen EWR-Wi3hrungen

- Belegloser Uberweisungsauftrag'® max. 4Geschéftstage
- Beleghafter Uberweisungsauftrag'® max. 4Geschéftstage

Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte (SHARE).

Uberweisungen in der Kontowéhrung Euro
Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im
Kapitel B ,, 1.1 Privatgirokonten“ und im Kapitel B , 1.2 Geschéftsgirokonten* berechnet.!”

TARGET2 Kundenzahlung!” 10,00 €

12Sjehe Kapitel F ,SEPA-Ldnderliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

9Zu den EWR-Wahrungen gehdren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer
Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nurfiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

19 Beleglos: Uberweisungen per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragungen (DFU)

19 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

9 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Instant Payments akzeptiert und der Kreissparkasse Koln fristgemaR bestatigt.

Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und der
Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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Uberweisung in einer anderen EWR-Wihrung

Hoéhe der Entgelte!”

Uberweisung in Kontowdhrung eines anderen EWR-Mitgliedstaates 1,5%o0 vom Uberweisungsbetrag,
mind. 13,00 €

Uberweisung in einer anderen Wihrung als Kontowahrung 1,5%o0vom Uberweisungsbetrag,
mind. 13,00 €

zzgl. Courtage 0,25%o0 vom Uberweisungsbetrag,

mind. 3,00 €

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trégt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR).

Hohe der Entgelte!”

Uberweisung in Kontowdhrung eines anderen EWR-Mitgliedstaates 30,00 € zzqgl. 1,5%0 vom
Uberweisungsbetrag, mind. 13,00 €

Uberweisung in einer anderen Wahrung als Kontowéhrung 30,00 € zzgl. 1,5%0 vom
Uberweisungsbetrag, mind. 13,00 €

zzgl. Courtage 0,25%o0 vom Uberweisungsbetrag,

mind.3,00€

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von ihrem Zahlungs-
dienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags

durch die Kreissparkasse K6In'® 1,50€
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist

- beinationalen Uberweisungen 7,50 € zzgl. Fremdkosten
- bei internationalen Uberweisungen auch EWR 30,00 € zzgl. Fremdkosten

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter
Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempféangers durch den Kunden

- beinationalenUberweisungen 7,50 € zzgl. Fremdkosten
- beiinternationalen Uberweisungen auch EWR 30,00 € zzgl. Fremdkosten

Hinweis zu den Fremdkosten: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung!” 10,00€

Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.

Ausfiihrungsbestatigung einer Uberweisung 10,00€

12 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und der
Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
®Djeses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
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3.1.2 Gutschrift einer Uberweisung
Hohe der Entgelte!?
Soweit die Gutschrift einer Uberweisung eine Euro-Zahlung innerhalb des EWR betrifft (SEPA-Uberweisung),

werden Entgelte entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelungen B , 1.1
Privatgirokonten“ und B ,, 1.2 Geschaftsgirokonten“ berechnet.

Uberweisungseingénge in einer anderen EWR-W&hrung oder einer anderen Wihrung als der Kontowdhrung

bis 4.999,99 € 5,00 €
bis 12.499,99 € 7,50 €
ab 12.500,00 € 1,00%o0vom Uberweisungsbetrag, max.100,00€

Fiir Uberweisungseingénge in einer anderen Kontowédhrung wird
zusatzlich zu den o.g. Entgelten folgendes Entgelt erhoben:
Courtage bei Wahrungsumrechnung 0,25%o0 vom Uberweisungsbetrag, mind. 3,00 €

Hinweis: Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fiir die Uberweisung trigt.

19 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt und vom
Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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3.2 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)?inWahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwdahrung)?”sowie
alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)?”

3.2.1 Uberweisungsauftrige

Ausfiihrungsfrist

Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete auBerhalb des EWR (SEPA-
Drittstaaten)?? betragt die maximale Ausfiihrungsfrist 20 Sekunden.?®

Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) in
Wadhrungen eines Staates aul3erhalb des EWR (Drittstaatenwdhrung) tragen Zahler und Zahlungsempfanger
jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trégt dieser alle Entgelte der Uberweisung (OUR). Ist eine solche Weisung
nicht ausfiihrbar, gilt die vorgenannte Regelung (SHARE).

Bei Uberweisungen in Staaten auRerhalb des EWR (Drittstaaten) kann der Zahler zwischen folgenden Entgeltre-
gelungen wahlen:

SHARE  Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte

OUR Zahler tragt alle Entgelte

BEN Zahlungsempfinger trigt alle Entgelte (eigene Gebiihren werden vom Uberweisungsbetrag abgezogen)
Hohe der Entgelte!”
Zielland Entgeltregelung
SHARE OUR zzgl. zu SHARE-Gebiihren
SEPA-Drittstaaten® in EUR mit IBAN / BIC (SEPA-Uberweisung)
 bis 49.999,99€ pauschal 13,00 € nicht moglich
*ab 50.000,00€ pauschal 75,00 € nicht méglich
SEPA-Drittstaaten?? in EUR mit IBAN / BIC (Echtzeit-Uberweisung)
* bis 49.999,99€ pauschal 13,00 € nicht méglich
*ab 50.000,00€ pauschal 75,00 € nicht moglich

Ubrige Lander oder Fremdwéhrung

1,5%o0 vom Uberweisungsbetrag

» Abwicklungsprovision mind. 13.00 € pauschal 30,00 €
o = -

« zzgl. Courtage bei einer Wahrungsumrechnung 0,25%o vomiggegw&l)sgngsbetrag nicht méglich

« Aufschlag/Zusatzentgelt fiir eilige Ausfiihrung pauschal 12,50 € nicht moglich

12 Sjehe Kapitel F ,,SEPA-Lénderliste, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

12 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und der
Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

207.B. US-Dollar.

2 Drittstaaten sind alle Staaten aulRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR).

2 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre, Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich
von GroRbritannien und Nordirland.

2)Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Instant Payments akzeptiert und der Kreissparkasse Koln fristgemaR bestdtigt.
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Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags
durch die Kreissparkasse KoIn'® 1.50€

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist 30,00 € zzgl.Fremdkosten

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter
Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden 30,00 € zzgl.Fremdkosten

Hinweis zu den Fremdkosten: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Entgelt fiir die Nachbesserung von Zahlungsauftragen durch die Kreissparkasse K&ln 10,00€
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht)

Ausfiihrungsbestatigung einer Uberweisung 10,00€

18 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
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3.2.2 Gutschrift einer Uberweisung

Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende

Entgeltregelungen sind méglich:

SHARE  Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte
OUR Zahler tragt alle Entgelte

BEN Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte

Hinweis:

Bei der Entgeltregelung SHARE kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen

werden.

Bei der Entgeltregelung BEN kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Ho6he der Entgelte!®

Bei einer Entgeltweisung SHARE oder BEN werden von der Kreissparkasse Koln folgende Entgelte berechnet:

Absenderland / Wahrung
SEPA-Drittstaaten?? in EUR mit IBAN / BIC (SEPA-Uberweisung)

* bis 49.999,99€ 5,00 €

= ab 50.000,00€ 50,00 €
SEPA-Drittstaaten??in EUR mit IBAN / BIC (Echtzeit-Uberweisung)

* bis 49.999,99€ 5,00 €

= ab 50.000,00€ 50,00 €

*in EUR bis 4.999,99 € 5,00 €

*in EUR bis 12.499,99 € 7,50 €

*inEURab 12.500,00 € 1,00%o0 vom Uberweisungsbetrag, max. 100,00 €

« zzgl. Courtage bei einer Wahrungsumrechnung 0,25%o0 vom Uberweisungsbetrag, mind. 3,00 €

19 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt und vom
Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

2 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre, Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich
von GroRbritannien und Nordirland.
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4 Erbringung von Zahlungsdiensten:Lastschriften

4.1 Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)!?
4.1.1 SEPA-Basis-Lastschrift

Ausfiihrungsfrist

Die Kreissparkasse Kdln stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfdngers eingeht. Die Geschiftstage der Kreissparkasse Koln ergeben sich aus Kapitel B ,,2
Erbringung von Zahlungsdiensten: Geschaftstage und Annahmezeiten®.

Entgelte bei Lastschrifteinziigen? und Lastschrifteinlésungen®’

Privatgirokonten

— Lastschrifteinzug nicht moglich

Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im
Kapitel B ,,1.1 Privatgirokonten* berechnet.

Geschaftsgirokonten
Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im
Kapitel B ,, 1.2 Geschéaftsgirokonten“ berechnet.

Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer Lastschrift durch die Kreissparkasse K&In?® 1,50 €

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 7,50 €

Lastschriftriickgabe an den Zahlungsempféanger (Einreicher) bei Nichteinlésung pro Riickgabe
vom Einreicherzu zahlen 5,00 €
(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)

4.1.2 SEPA-Firmen-Lastschrift

Ausfiihrungsfrist

Die Kreissparkasse Kdln stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfdngers eingeht. Die Geschiftstage der Kreissparkasse Koln ergeben sich aus Kapitel B ,,2
Erbringung von Zahlungsdiensten: Geschaftstage und Annahmezeiten®.

Entgelte bei Lastschrifteinziigen?” und Lastschrifteinlésungen?®

Privatgirokonten
— Lastschrifteinzug und -einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift nicht moglich.

Geschaftsgirokonten
Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im
Kapitel B ,, 1.2 Geschéaftsgirokonten“ berechnet.

12Siehe Kapitel F,,SEPA-Landerliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

29 Entgelte werden nur fur die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

29 Djese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

20 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlosung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift / SEPA-Firmen-Lastschrift
wegen fehlender Kontodeckung.

19



GirokontoundZahlungsverkehr

Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer Lastschrift durch die Kreissparkasse KoIn?® 1,50€

Entgegennahme von Bestdtigungen iiber die Ausstellung / Anderung
eines SEPA-Firmen-Lastschrift-Mandates 15,00 €

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 7,50€

Lastschriftriickgabe an den Zahlungsempfanger (Einreicher) bei Nichteinlésung pro Riickgabe
vom Einreicher zu zahlen 5,00€
(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)

4.2 Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdglichst bewirkt.

4.2.1 SEPA-Basis-Lastschrift

Privatgirokonten
— Lastschrifteinzug einer SEPA-Basis-Lastschrift nicht moglich.

Entgelte bei Lastschrifteinziigen*”

SEPA-Lastschrifteinzug in Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, Entgelte
St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland auf
Geschéftsgirokonten

* bis 49.999,99€ 5,00 €
= ab 50.000,00€ 50,00 €

Entgeltebeilastschrifteinlésungen®’

SEPA-Lastschrifteinlosung bei Einreichung aus Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, Entgelte
San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und
Nordirland auf Privat- und Geschéftsgirokonten

* bis 49.999,99€ 13,00 €
= ab 50.000,00€ 75,00 €

Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer Lastschrift durch die Kreissparkasse KoIn2® 1,50 €

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 7,50 €
Lastschriftriickgabe an den Zahlungsempfanger (Einreicher) bei Nichteinlésung pro Riickgabe

vom Einreicher zu zahlen 5,00 €
(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)

29 Entgelte werden nur fir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

2 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

29 Dieses Entgelt wird nur erhoben fir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift / SEPA-Firmen-Lastschrift
wegen fehlender Kontodeckung.
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4.2.2 SEPA-Firmen-Lastschrift

Privatgirokonten
- Lastschrifteinzug und -einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift nicht moglich.

Entgelte bei Lastschrifteinziigen®

SEPA-Lastschrifteinzug in Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Entgelte
Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Koénigreich von
GrofRbritannien und Nordirland auf Geschéftsgirokonten

* bis 49.999,99€ 5,00 €
=ab 50.000,00€ 50,00 €

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®’

SEPA-Lastschrifteinlosung bei Einreichung aus Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Entgelte
Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von
GroBbritannien und Nordirland auf Privat- und Geschéftsgirokonten

* bis 49.999,99€ 13,00 €
- ab 50.000,00€ 75,00 €

Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer Lastschrift durch die Kreissparkasse Ko6In?® 1,50 €

Entgegennahme von Bestitigungen iiber die Ausstellung / Anderung eines
SEPA-Firmen-Lastschrift-Mandates 15,00 €

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 7,50 €
Lastschriftriickgabe an den Zahlungsempfanger (Einreicher) bei Nichteinlésung pro Riickgabe

vom Einreicher zu zahlen 5,00 €
(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)

4.3 Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften
SEPA-Basis-Lastschriften

Bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften friihestens 28 Kalendertage und spatestens
1 Geschéftstag bis 11:30 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Basis-Lastschrift

SEPA-Firmen-Lastschriften

Bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften frihestens 28 Kalendertage und spatestens
1 Geschdéftstag bis 09:30 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Firmen-Lastschrift

24 Entgelte werden nur fur die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

29 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

20 Dieses Entgelt wird nur erhoben fur die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift / SEPA-Firmen-Lastschrift
wegen fehlender Kontodeckung.
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5 Erbringungvon Zahlungsdiensten: Kartengestiitzter Zahlungsverkehr
5.1 Sparkassen-Mastercard/Sparkassen-VisaCard Kartenprodukte (Kredit-und Debitkarten)?”

Ausgabe einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte)

Die Jahrespreise werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel
B, 1.1 Privatgirokonten* und im Kapitel B ,,1.2 Geschéftsgirokonten* berechnet.

Sonstige Entgelte
Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung
fir eine Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf

Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) pro Abrechnung 0,00 €

Sperren einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte)
auf Veranlassung und im Interesse des Kunden 0,00 €

Vereinbarungsgemale Zurverfligungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine nicht
gesperrte Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) aufgrund

eines Auftrages des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht 0,00 €
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Kreissparkasse Kéln 0,00 €
Entgelte
Einsatz der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Euro*? im EWR? 0,00 €
Einsatz der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Fremd- Entgelte
wdhrung®”3® im EWR'?
*in EWR-Fremdwdahrung EWR?®2 1,50% vom Umsatz
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,00% vom Umsatz
«in Drittstaatenwdhrung?® 1,50% vom Umsatz
Einsatz der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum Bezahlen in Fremd- 1,50% vom Umsatz
wdhrung?®??» auBerhalb des EWR'?

Fir Bargeldauszahlungen mit der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) werden
Entgelte gemaR Kapitel B ,,5.4 Bargeldauszahlung® berechnet.

Zusatzleistungen fiir Sparkassen-Kreditkarte Business (Kreditkarte)

Unternehmenslogo einmalig 49,00€
PictureCard mit Katalog-Motiv fiir Sparkassen-KreditkarteBusiness Gold 0,00 €
PictureCard mit individuellem Motiv fiir Sparkassen-Kreditkarte Business Gold einmalig 249,00 €

12 Sjehe Kapitel F ,SEPA-Landerliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

27 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 5.1 gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Sparkassen-Mastercard und Visa Card, soweit fiir die jeweilige Karte
keine eigenstandige Regelung erfolgt.

2Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isldndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

29 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwdhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank.

Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder
Wédhrung Nr. 8.1 Kartengestutzte Zahlungsdienste®.

9 Drittstaaten sind alle Staaten aulerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR). Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung
von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1 Kartengestiitzte Zahlungsdienste®.

3 Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wéhrung Nr. 8.1 Kartengestiitzte
Zahlungsdienste®.

3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heift, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser
Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heift, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser
Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet.
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5.2 Sparkassen-Card (Debitkarte)

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)
Die Jahrespreise werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel
B ,1.1 Privatgirokonten“ undim Kapitel B ,,1.2 Geschaftsgirokonten® berechnet.

Verfiigungsrahmen

Tdglicher Verfiigungsrahmen*%Sparkassen-Card (Debitkarte) je nach Einsatz (soweit die Karte fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet ist): >

Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte

= an Geldautomaten der Kreissparkasse Koln bis zu 1.500,00 €
= an fremden Geldautomaten®®im Inland bis zu 500,00 €
- anfremden Geldautomaten*®im Ausland bis zu 500,00 €
Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und Dienstleistungsunternehmen (weltweit)??, max. 5.000,00 €

sowie Einsatz bei elektronischen Fernzahlungsvorgangen tiber das Internet bei Handels- und
Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel)*®

Aufladen der girogo-Karte / GeldKarte (Sparkassen-Card mit GeldKarten-Funktion) 200,00 €

Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungs-Terminals (SBT) der Kreissparkasse KéIn 5.000,00 €

Sonstige Entgelte
Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des Kunden 0,00 €

VereinbarungsgemaRe Zurverfligungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte
Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrages des Kunden, soweit durch vom Kunden

zu vertretende Umstande verursacht 0,00 €
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Kreissparkasse Kodln 0,00 €
Entgelte
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in EUR*? im EWR'? 0,00 €
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwéahrung*"3» im EWR'? Entgelte
*inEWR-Fremdwdhrung?®?® 1,50% vom Umsatz
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,00% vom Umsatz
«in Drittstaatenwdhrung?® 1,50% vom Umsatz
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwdahrung*"** auBBerhalb des 1,50% vom Umsatz
EWRlZ)

Fiir Bargeldauszahlungen mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) werden Entgelte gemaR Kapitel B ,,5.4 Bargeld-
auszahlung“ berechnet.

12Sjehe Kapitel F ,SEPA-Landerliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

28Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

29 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs des Europdischen Zentralbank. Zur
Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1
Kartengestiitzte Zahlungsdienste®.

39 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europédischen Wirtschaftsraums (EWR). Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von
Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1 Kartengestitzte Zahlungsdienste*“.

30 Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1 Kartengestiitzte Zahlungsdienste®.

3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heift, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser
Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

3 Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heit, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird
dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet.

391m Rahmen des Kontoguthabens oder vorher eingerdumten Kredits gilt der Verfiigungsrahmen unabhéngig fiir jede zum Konto ausgegebenen Debitkarte. Fiir
Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maBgeblich.

3)Der Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde.

39 Verfiigungslimit des Geldautomaten kann geringer sein.

3 Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.

3% Erweiterter Leistungsumfang des Co-Badge Debit Mastercard: ,Einsatz bei elektronischen Fernzahlungsvorgéngen iiber das Internet bei Handels- und

Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel) innerhalb des Mastercard-Systems*. 23
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5.3 GeldKarte

Aufladen unserer GeldKarten
an Terminals der .I.(reissparkasse Koln, die mit dem GeldKarte-Logo gekennzeichnet sind, und an Geldautomaten (Ladeterminals) der 0.00 €
Kreissparkasse KéIn ’

an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen / Landesbanken 1,00 €

an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister 1,00 €

an electronic cash-Terminals des Handels, die zusdtzlich mit dem GeldKarte- oder dem girogo-Logo gekennzeichnet sind 0,00 €

5.4 Bargeldauszahlung*?

Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten

Die Entgelte werden entsprechend
der im jeweiligen Girokontomodell
mit Sparkassen-Card (Debitkarte) enthaltenen Entgeltregelung im

Kapitel B , 1.1 Privatgirokonten* 0.00€
und im Kapitel B ,1.2
Geschiftsgirokonten“ berechnet.
mit Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) Nicht verfugbar 2% v. Umsatz, mind. 6,00 €
Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) bei fremden
Zahlungsdienstleistern (ZD) an eigene Kunden (im und auRerhalb des EWR?) am Schalter am Geldautomaten
bei Sparkassen und Landesbanken, die am Heimatsparkassenmodell teilnehmen Nicht verfuigbar 0,00 €
bei ZD im EWR??, die ein direktes Kundenentgelt*®erheben:
= Verfligungen in Euro®? im girocard-System Nicht verftigbar 0,00€
« Verfligungen in Euro®? im Maestro-System, Debit Mastercard-System oder Nicht verftigbar 3,50€

V-PAY-System
bei ZD im EWR??, die kein direktes Kundenentgelt*’ erheben:

- Verfiigungen in Euro®? in den Zahlungssystemen im Maestro-System, Debit Nicht verfigbar 3,50¢€
Mastercard-System oder V-PAY-System

bei ZD im EWR!?im Maestro-System, Debit Mastercard-System oder V-PAY-
System in Fremdwdhrung?V3»

* in EWR-Fremdwdhrung?®2 Nicht verfiigbar 3,50 €
zzgl. Wéhrungsumrechnungsentgelt Nicht verfiigbar 1,00% v. Umsatz
= in Drittstaatenwdhrung®” Nicht verfuigbar 3,50 €
bei ZD auRerhalb des EWR!? in Fremdwdhrung?”3? im Maestro-System, . .
Debit Mastercard-System oder V-PAY-System Nicht verfiighar 3.50¢€
Bargeldauszahlung mit Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card
Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarten) bei fremden Zahlungsdienst- am Schalter am Geldautomaten
leistern (ZD) an eigene Kunden (im und auBerhalb des EWR?)
«in Euro3? 3% v. Umsatz, mind. 6,00 €*? 2% v. Umsatz, mind. 6,00 €*?
*im EWR!? in EWR- Fremdwdhrung?® 233 3% v. Umsatz, mind. 6,00 €2 2% v. Umsatz, mind. 6,00 €42
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,00% v. Umsatz 1,00% v. Umsatz
= im EWR!?in Drittstaatenwdhrung3®3? 3% v. Umsatz, mind. 6,00 €2 2% v. Umsatz, mind. 6,00 €2
. . 3) 3% v. Umsatz, mind. 6,00 €*¥ 2% v. Umsatz, mind. 6,00 €+*
= auBerhalb des EWR!? in Fremdwdhrung zzgl. 1,50% vom zzgl. 1,50% vom Umsatz®
Umsatz*? bei bei Wahrungsumrechnung
Wadhrungsumrechnung

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

12 Sjehe Kapitel F ,,SEPA-Landerliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isldndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumaénischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

2 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs des Europdischen Zentralbank. Zur
Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Kapitel B ,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1
Kartengestitzte Zahlungsdienste“.

39 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR). Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von
Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.1 Kartengestitzte Zahlungsdienste.

3 Zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wéhrung Nr. 8.1 Kartengestiitzte Zahlungsdienste®.

32 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heilt, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwdhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser
Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

3 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heilt, wird eine
Kartenzahlung in Fremdwdhrung ausgelést oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird
dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéahrung abgerechnet.

3 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

49 Die Hohe des direkten Kundenentgeltes vereinbart der automatenbetreibende Zahlungsdienstleister vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem Karteninhaber
am Geldautomaten.

“D|n diesen Féllen wird uns, als Kartenherausgeber, regelmé&Rig ein sogenanntes Interbankenentgelt berechnet.

42 Entgelt entféllt im Ausland bei: Sparkassen-Kreditkarte Business Gold, Sparkassen-Mastercard Gold, Sparkassen-Mastercard Platinum, Sparkassen-Mastercard
X-TENSION. Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

43 Entgelt entféllt bei: Sparkassen-Kreditkarte Business Gold, Sparkassen-Mastercard Gold, Sparkassen-Mastercard Platinum, Sparkassen-Mastercard X-TENSION.

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet. 24
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5.5 Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungen im EWR'? in EUR max. 1 Geschaftstag
Kartenzahlungen im EWR'? in einer anderen EWR-W&hrung®® als EUR max. 4 Geschéftstage
Kartenzahlungen aufRerhalb des EWR'? unabhdngig von der Wahrung Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.

Die Geschaéftstage der Kreissparkasse Koln ergeben sich aus Kapitel B ,,2 Erbringung von Zahlungsdiensten: Geschaftstage und Annahmezeiten“.

6 ErbringungvonZahlungsdiensten: Zahlscheingeschaft und Kassengeschifte*?

6.1 Bargeldeinzahlung
Bargeldeinzahlung eigener Kunden ohne Girokonto zugunsten Dritter bis 950,00 EUR 15,00 €

Spendenzahlungen eigener Kunden ohne Girokonto bis 950,00 EUR an humanitare,
kirchliche oder mildtatige Organisationen 0,00 €

6.2 Annahme von Miinzgeld

Entgegennahme von Miinzgeld im Safebag zur Kontogutschrift

 zugunstenGeschaftsgirokonten, je Safebag 6,00 €
Ausnahmen:

— Geschaftsgirokonten von Verbrauchern, Kirchenund Vereinen, je Safebag+ 0,00 €
— Miinzgeldeinzahlungen bis einschliel3lich 50 Miinzen+ 0,00 €
« zugunsten Privatgirokonten, je Safebag+ 0,00 €

6.3 Ausgabe von Miinzgeld

Ausgabe von gerolltem Miinzgeld an der Kasse

« Geschaftsgirokonten: direkte Kontobelastung+ oder Tauschgeschaft, je Rolle 0,50 €
Ausnahmen:

— Geschéftsgirokonten von Verbrauchern, Kirchenund Vereinen, je Rolle« 0,00 €
« Privatgirokonten: direkte Kontobelastung oder Tauschgeschéfte, je Rolle 0,00 €

« Keine Ausgabe von gerolltem Miinzgeld an Nichtkunden oder Kunden ohne Girokonto

6.4 Sorten An- und Verkauf

* An- und Verkauf von Sorten bis einschlieBlich 249,99 € 2,00 €
< An- und Verkauf von Sorten ab 250,00 € bei Abrechnung tiber ein Girokonto der

Kreissparkasse Koéln 0,00 €
< An- und Verkauf gegen Bargeld bis zu einer Hochstgrenze im Gegenwertvon 999,99 € zusatzlich 15,00 €
« Lieferung der Online-Bestellung an Filiale 0,00 €
« Lieferung der Online-Bestellung an Wunschadresse zusatzlich 9,83 €

12)Sjehe Kapitel F ,,SEPA-Landerliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

28)Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isldndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

449 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschéaft bzw. das Kassengeschaft fehlerfrei ausgefuihrt und autorisiert wurde.

45 Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapital B ,,1.2 Geschéftsgirokonten*.

46)Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapitel B, 1.1 Privatgirokonten*.

47 Bei direkter Kontobelastung je Ausgabevorgang zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldauszahlung an der Kasse / Schalter, soweit ein solches
nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist, siehe Kapitel B ,, 1.2 Geschéftsgirokonten*.

48 Bei direkter Kontobelastung je Ausgabevorgang zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldauszahlung an der Kasse / Schalter, soweit ein
solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist, siehe Kapitel B , 1.1 Privatgirokonten.
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7 ErbringungvonZahlungsdiensten:Online-BankingundElectronicBanking

7.1 Online-Banking (PIN / TAN / FinTS)

Bereitstellung des Online-Banking Zugangs
Bereitstellung von pushTAN49
Bereitstellung von chipTAN“9)

Bereitstellung von Chipkarte Online-Banking (kontoungebundene Banking-Card) als

Sicherungsmedium im Online-Banking

Entgelt fiir den Elektronischen Statusreport beziiglich des Bearbeitungsstands von

0,00 €
0,00 €
0,00 €

jéhrlich 12,00 €

Echtzeitsammelliberweisungen (je abgerufenem Statusreport) 0,00 €
7.2 Electronic Banking fiir Unternehmen

Zugangsverwaltung iber EBICS

Einrichtung der Zugangsverwaltung tber EBICS —je Kunden ID 75,00 €
Anderungen je Vereinbarung 15,00 €
Nutzungspauschale je Konto mtl. 3,00 €
Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940/CAMT 53 pro Kontonummer

Und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren, z. B. fiir die DATEV mtl. 10,00 €

Eiliberweisungen mittels EBICS

Entgelt fiir den Elektronischen Statusreport beziiglich des Bearbeitungsstands von
Echtzeitsammeliberweisungen (je abgerufenem Statusreport)

7.3 Zahlungsdienste liber Electronic Banking / FinTS*”

je Einzelauftrag 10,00 €

0,00 €

Es werden Entgelte entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung in den Kapiteln
B, 1.1 Privatgirokonten®“ und B , 1.2 Geschaftsgirokonten“ sowie Entgelte gemaR den Kapiteln B ,,3 Uberwei-

sungen“und B ,,4 Lastschriften“ berechnet.

49 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN

oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

50 Fiir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert
wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fuir Lastschrifteinziige werden Entgelte nur fiir die beauftragte und

fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
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8 Erbringung von Zahlungsdiensten: Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungs-
diensten in fremder Wdhrung

8.1 Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsétze mit der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kreditkarte), mit der Sparkassen-Mastercard Basis /
Sparkassen-Visa Basis (Debitkarte) und mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR!?in EWR-
Fremdwahrung?®werden zum zuletzt verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB)
umgerechnet. Die Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and exchange rates/euro reference exchange rates/html/index.en.html
abrufbar.

Umsaétze mit der Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kreditkarte) und der Sparkassen-Mastercard Basis /
Sparkassen-Visa Basis (Debitkarte) in EWR-Fremdwdhrung auBerhalb des EWR!? und / oder in Drittstaatenwahrung>®
werden zum Referenzwechselkurs von Mastercard / Visa umgerechnet. Der von Mastercard / Visa festgelegte
Referenzwechselkurs ist auf der Homepage
https://misc.firstdata.eu/CurrencyCalculator/fremdwaehrungskurse/calendar

verdffentlicht und / oder auf Anfrage erhltlich.

Umsadtze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro- und V PAY-System in EWR-Fremdwédhrung auBerhalb des
EWR!? und/ oder in Drittstaatenwdhrung>" werden zu den Maestro- bzw. V PAY-Wechselkursen umgerechnet. Die
Maestro- und V PAY-Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen verdffentlicht und / oder auf
Anfrage erhadltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung
wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwdhrungsumrechnung ist die Einreichung des Umsatzes zur
Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte
entsprechen.

8.2 Sonstige Zahlungsdienste
Umrechnungen von Euro in Fremdwédhrungen und von Fremdwédhrungen in Euro erfolgen auf Basis frei gehandelter

Marktkurse. Diese sind im Devisenkursblatt auf der Homepage der Kreissparkasse Koln veréffentlicht oder auf
Anfrage erhadltlich.

12Sjehe Kapitel F ,SEPA-Lénderliste”, in welcher die Staaten des EWR gekennzeichnet sind.

27u den EWR-Fremdwdhrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Ddnische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumadnischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

D Drittstaaten sind alle Staaten aulRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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9 Erbringung von Dienstleistungen: Scheckverkehr
9.1 Alilgemein

Scheckeinlésung / Scheckeinzug

Fiir Scheckeinlésungen und Scheckeinziige werden Entgelte entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell
Enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel B ,,1.1 Privatgirokonten“ und Kapitel B ,,1.2 Geschéftsgirokonten*

berechnet.

Scheckvordrucke
Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden

Vormerkung / Verlangerung einer Schecksperre je Vorgang

Bundesbank-Schecks

Bereitstellung

- bei Eilauftragen zur Abholung

- bei Bestdtigung durch die Bundesbank
Wertstellung Scheckeinzug Gutschrift
eigenes Kreditinstitut

andere Kreditinstitute

- Eingang vorbehalten
- Inkasso

Sonstige Entgelte

0,00 €

0,00 €

pauschal 75,00 €
zzgl. pauschal 50,00 €
zzgl. Fremdkosten 158,29 €

Buchungstag

Buchungstag zzgl. 2 Geschaftstage
Buchungstag zzgl. 2 Geschéftstage

Scheckriickgabe an den Zahlungsempfanger (Scheckeinreicher) bei Nichteinldsung 5,00 €

pro Riickgabe vom Scheckeinreiche zu zahlen

(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)
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9.2 Grenziiberschreitender Scheckverkehr

Scheckzahlungen in das Ausland®?
per Bankscheck / Kundenscheck

- inEuro 1,50%0 vom Scheckbetrag, mind. 13,00 €

— inFremdwahrung®® 1,50%o0vom Scheckbetrag, mind. 13,00 €
zzgl.CourtagebeiWahrungsumrechnung0,25%ovomScheckbetrag,

mind. 3,00 €

Scheckzahlungen aus dem Ausland®? (zur Gutschrift Eingang vorbehalten)
per Bankscheck / Kundenscheck

- inEuro 1,50%o0 vom Scheckbetrag, mind. 15,00 €
- inFremdwdhrung®? 1,50%o0vom Scheckbetrag, mind.15,00€
zzgl.CourtagebeiWahrungsumrechnung0,25%ovomScheckbetrag,

mind. 3,00 €

Scheckzahlungen aus dem Ausland®? (Gutschrift nach Eingang)
per Bankscheck / Kundenscheck

— inEuro 3,00%o0 vom Scheckbetrag, mind. 25,00 €
- inFremdwdhrung®? 3,00%o0vom Scheckbetrag, mind.25,00€
zzgl.CourtagebeiWahrungsumrechnung0,25%ovomScheckbetrag,

mind. 3,00 €

Bearbeitung von Riickschecks
- in Euro /in Fremdwahrung*? 3,00%o0 vom Scheckbetrag, mind. 40,00 €

Sonstige Entgelte
Scheckriickgabe an den Zahlungsempfanger (Scheckeinreicher) bei Nichteinlésung

pro Riickgabe vom Scheckeinreicher zu zahlen 5,00 €
(Das Entgelt wird nicht erhoben, sofern es sich bei dem Zahlungsempfanger um einen Verbraucher handelt.)

9.3 Reisezahlungsmittel

Reiseschecks

Verkauf von Reiseschecks kein Angebot
Auszahlung von EURO-Reiseschecks kein Angebot
Reisescheckriickkauf bei Abrechnung tiber ein Kundenkonto (Euro und Fremdwé&hrung) 0,00 €

*? Sofern das Entgelt nicht gemal Auftrag vom auslandischen Empfanger / Auftraggeber zu zahlen ist.
*zur Umrechnung siehe Kapitel B ,,8 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung Nr. 8.2 sonstige Zahlungsdienste.
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Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

1 Spar
1.1 Sparkonten

Sperrvereinbarung auf Kundenwunsch

Neuausstellung eines Sparkassenbuches
bei vom Kunden zu vertretenden Umstdanden, sofern der Ersatz des Sparkassenbuchs
von der Kreissparkasse Kéln nicht kostenfrei geschuldet wird

Vermdgenswirksames Sparen (VL)
- Ubertragung eines VL-Sparvertrages

- Vorzeitige Riickzahlung

S VorsorgePlus (Sparkonto mit Zinsansammlung)

Altersvorsorgevertrag nach dem Altersvermégensgesetz

- Férderschidliche Beendigung und Ubertragung zu einem anderen Anbieter
[8 2aSatz 1 Nummer 2a) AltZertG]**

- Auszahlung des Altersvorsorge-Eigenheimbetrages
[§92aEStGi.V.m§2a)Satz 1 Nummer 2b) AltZertG]

- Aufgaben im Zusammenhang mit einem Versorgungsausgleich
[8 2a Satz 1 Nummer 2c) AltZertG]

- Forderschadliche Beendigung
[8 2a Satz 1 Nummer 1a) AltZertG] (entfdllt bei Kontoeréffnungen ab dem 23.10.2010)
1.2 Sonstiges
Zweitschriften Jahresausziige AZ2 Sparkassenbriefe und Rentaplan
Zweitschriften Jahresausziige AZ4 S-Vermdégenplan (SU)
Zweitschriften Kontoausziige zum Spar SB Kontenverbund

Monatsliste Spar

1.3 Beginn und Ende der Wertstellung

Erster Tag der Verzinsung

je Konto 10,00 €

75,00 €

25,00€
25,00€

150,00 €
150,00 €
150,00 €

25,00 €

10,00 €
10,00 €
5,00 €

5,00 €

Einzahlungstag

Letzter Tag der Verzinsung Tag vor dem Auszahlungstag

**Die Kosten sind niedriger anzusetzen, wenn der Kunde nachweist, dass der Sparkasse keine oder wesentlich niedrigere Aufwendungen entstanden sind.
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2 Wertpapiere

2.1 Depotleistungen (inkl. gesetzl. USt.)

Depotentgelt
Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung erfolgt quartalsweise vom jeweiligen Depotkurswert Entgelte
- bis 25.000,00€ 5,95 €
= bis 100.000,00€ 23,80 €
= bis 250.000,00€ 59,50 €
*bis 500.000,00€ 119,00 €
 bis 1.000.000,00€ 178,50 €
- ab 1.000.000,01€ 0,2975%o0

Bei vorzeitiger Depotauflésung erfolgt eine zeitanteilige Preisberechnung fiir vollendete Kalendermonate.
Sonstige Entgelte
Sonderleistungen im Auftrag des Kunden

- Duplikaterstellung 5,95 €
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht)

— unterjdhrige Depotaufstellung 0,00€
— Einzelkunden-Kontentrennung bei der Deutschen Wertpapiersammelbank p. M. 3.570,00 €
Depotiibertragung nur fremde Kosten
Jahressteuerbescheinigung 0,00€
Ersatz-Steuerbescheinigung 11,90 €

2.2 Effektive Stiicke (Inkl. gesetzl. USt.)
Einlieferung 59,50€

Erneuerung Bogen 1,21€jeBogen,mind.12,17€
(sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)

Einlosung von fdlligen Wertpapieren, Zins- und Dividendenscheinen 1,19 % mind.59,50 €
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)
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2.3 Transaktionsleistungen

An- und Verkauf von Wertpapieren: eigene Kosten, Provision

Vertriebsweg Beratung Internet / Jugendmarkt* Telefon
Aktien, Zertifikate, 1,00% vom Kurswert, 0,50% vom Kurswert, 0,80% vom Kurswert,
Optionsscheine, mind. 20,00 € mind. 14,00 € mind. 18,00 €

bérsengehandelte
offene Investmentvermégen

Festverzinsliche 0,50% vom Kurswert, 0,25% vom Kurswert, 0,40% vom Kurswert,

Wertpapiere mind. 20,00 € mind. 14,00 € mind. 18,00 €

Limite

Erteilung, Anderung, Verlangerung 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Investmentanteile (auBerbérslich)

s ClassicFonds Zum Ausgabe-/ Kauf zum Riicknahmepreis Zum Ausgabe-/
Riicknahmepreis zzgl. halbem Riicknahmepreis

Ausgabeaufschlag,
Verkauf zum Riicknahmepreis

<s TradingFonds Zum Ausgabe-/ Zum Ausgabe-/ Zum Ausgabe-/

(ohne Ausgabeaufschlag) Riicknahmepreis Riicknahmepreis Riicknahmepreis

Sonstige in- oder Zum Ausgabe-/ Zum Ausgabe-/ Zum Ausgabe-/

auslandische Fonds Riicknahmepreis Riicknahmepreis Riicknahmepreis

Sparpldne

AuBerbdorsliche Kauf: Ausgabepreis Kauf: Ausgabepreis Kauf: Ausgabepreis

Fondssparpldne

Sparpléne in ETF-Produkte 1,00% vom Kurswert 1,00% vom Kurswert 1,00% vom Kurswert

Kapitaltransaktionen

Handel von Bezugsrechten 1,00% vom Kurswert, 1,00% vom Kurswert, 1,00% vom Kurswert,
mind. 8,75 € mind. 8,75 € mind. 8,75 €

Bezug junger Aktien 1,00% vom Kurswert, 1,00% vom Kurswert, 1,00% vom Kurswert,
mind. 20,00 € mind. 20,00 € mind. 20,00 €

*(Kunden biszum 23. Lebensjahrund dariiber hinaus biszum Ende der Ausbildung, sofern die Ausbildungvordem 23. Lebensjahrbegonnen hat.)

Fremdkosten in- und ausldndischer Borsen und sonstiger Handelsplitze

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je nach Bérse und / oder
Wertpapierart konnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungs-
grundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur Hohe der Fremdkosten fiir lhren
individuellen Wertpapierauftrag kénnen Sie gerne bei lhrem Berater erfragen.

Umlagegebiihr:

Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstatte erfolgt, als der Kundenbestand verbucht ist, fallt eine Umlage-
gebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.

2.4 Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Kreissparkasse Kéln richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
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n Kreditgeschaft

Kredite

Kiindigung 0,00€
Anforderung von Registerausziigen (z.B. Handelsregister, Gesellschafterliste) im Kundeninteresse 0,00 €
Anforderung Grundbuchauszug und / oder Flurkarte im Kundeninteresse je 20,00 €
(wenn nicht durch Kunde aktuell selbst beigebracht) inkl. Fremdkosten

Bescheinigungen, Bestdatigungen im Kundeninteresse
— Ersatzzinsbescheinigung, Ersatzjahreskontoauszug (Zweitschrift) jeKontoundJahr 10,00 €
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

— ManuelleZins-/Saldenbescheinigung jeKontoundJahr 30,00€
(auBer Saldenbestdtigungen, die die Sparkasse bei beabsichtigter vorzeitiger
Riickzahlung von Verbraucherdarlehen im Rahmen der Ablgseauskunft erteilt)

- Salden-/ Jahresabschlussbestatigung fir Firmenkunden jeKonto 30,00€
— Bescheinigung iiber die Annahme von Fremdmitteln

zurVorlagebeimWohnungsamt pauschal je Bescheinigung 40,00€
— Sonstige Bescheinigungen (z.B. Aufstellung tiber je nach Aufwand 40,00 €/Stunde

Verbindlichkeiten, Sicherheiten etc.) mind. 40,00 €
— Bestdtigung Abtretungsanzeige, Riickgewdahranspruch 50,00 € (gegeniiber Wfa/ NRW.Bank unentgeltlich)
— Abgabe einer Einmalvalutierungserklarung 50,00 € (gegeniiber Wfa/ NRW.Bank unentgeltlich)
Schuldhaftentlassung auf Kundenwunsch je Vorgang 300,00 €

(als ein Vorgang gilt die gleichzeitige Schuldhaftentlassung bei mehreren Darlehen
derselben Schuldnermehrheit)

(Entgelt wird nur erhoben, wenn die Entlassung nicht auf einer rechtlichen Verpflichtung der Sparkasse beruht.)

Schuldnerwechsel auf Kundenwunsch (Weiterbelassungsentgelt)

— Grundpreis fiir 1. Darlehen 500,00 €
- furjedesweitere Darlehen zzgl.150,00€
Aussetzung®von Tilgungsleistungen mit einer Laufzeitverlangerung um mehr als 6 Monate 150,00 €
Aussetzung®von Tilgungsleistungen mit einer Laufzeitverlangerung um maximal 6 Monate 0,00 €
Stundung®®von Zins- und Tilgungsleistungen 150,00 €
Ratensenkung mit einer Laufzeitverlangerung um mehr als 6 Monate 150,00 €
Ratensenkung mit einer Laufzeitverlangerung um maximal 6 Monate 0,00 €
Anderung des Tilgungsrhythmus 150,00 €

%) Aussetzung: Ausgesetzte Leistungen werden erst nach Ablauf der urspriinglich vereinbarten Laufzeit in Héhe der vereinbarten Rate /
Tilgung zu den normalen Riickzahlungsterminen fallig.

9 Stundung: Die Falligkeit der gestundeten Leistungen wird innerhalb einer vereinbarten Laufzeit auf einen spateren Termin verschoben. Die
Gesamtsumme aller gestundeten Leistungen sowie der berechneten Stundungszinsen sind an diesem Termin fallig.
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n Kreditgeschaft

Sicherheitenfreigabe und -tausch

a) Grundpfandrechte - Freigabe®”

- Freigabe soweit von der Sparkasse vertraglich oder gesetzlich geschuldet 0,00€
(z. B. Freigabe nach vertragsgemaRer Darlehensriickzahlung durch erstmalige Erteilung
einer Léschungsbewilligung oder einer 16schungsfdahigen Quittung oder durch Abtretung
an den Eigentiimer/einen Dritten)

- Freigabe Zug-um-Zug im Treuhandweg (notarielle Treuhandauftrdage oder Ablésung durch
Fremdinstitut im Kundeninteresse)

-- gegeniiber Verbrauchern 0,00 €
-- gegeniiber Unternehmen 400,00 €
- Ersatzléschungsbewilligung, Zweitschriften von Urkunden (sofern durch vom Kunden 400,00 €

zu vertretende Umstdnde erforderlich)

Sonstige Erklarungen mit Bezug zum Grundpfandrecht 400,00 €
(z.B. Parzellenfreigabe, Loschungsbewilligung, Abtretungs-, Rangriicktritts-, Freigabeerkldarung)
auf Kundenwunsch, sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

b) Grundpfandrechte — Tausch®®
- Tausch gegen ein anderes Grundpfandrecht auf Kundenwunsch, sofern kein 800,00 €
Rechtsanspruch des Kunden besteht

- Tausch gegen eine andere Sicherheit als ein Grundpfandrecht auf Kundenwunsch, 800,00 €
sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

c¢) Birgschaften, Verpfindungen, Sicherungsabtretungen und -iibereignungen - Freigabe*®
- Freigabe soweit von der Sparkasse vertraglich oder gesetzlich geschuldet 0,00 €
(z.B. nach vertragsgemafier Darlehensriickzahlung)

- Freigabe auf Kundenwunsch, sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht 200,00 €
d) Biirgschaften, Verpfandungen, Sicherungsabtretungen und -iibereignungen - Tausch®®

- Tausch gegen ein Grundpfandrecht oder eine sonstige Sicherheit auf Kundenwunsch, 400,00 €
sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

57)Das Entgelt wird je Sicherheit erhoben
8 Das Entgelt wird je Vorgang erhoben
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1 Schrankficher

MietpreisfiirSchrankfacher(pro Jahr)

FachgréBen InnenmaR in ccm bis Gesamtmiete pro Jahr inkl.
gesetzlicher USt.

1 3.900 45,00 €

2 4.817 50,00 €

3 7.379 60,00 €

4 9.941 70,00 €

5 15.065 80,00 €

6 22.751 110,00 €
7 30.437 145,00 €
8 38.123 165,00 €
9 45.809 190,00 €
10 61.181 215,00 €
11 67.859 235,00 €
12 84.995 255,00 €
13 102.131 275,00 €
14 136.403 330,00 €
15 153.539 340,00 €

Mietpreis eines SchlieRfachs fiir Sparkassenbiicher (pro Jahr)

Aufbewahrung eines Sparkassenbuches in einem gesonderten SchlieRfach 30,00 €




2 Sonstige Entgelte

Zinsbescheinigung je nach Aufwand
40,00€/Stunde,mind.30,00€

Im Auftrag des Kunden vorgenommene Nachforschungen

— zur vermeintlich nicht ordnungsgeméaRen Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen 0,00 €
(soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers
durch den Kunden verursacht)

— sonstige Nachforschungen je nach Aufwand
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht) 40,00 €/ Stunde, mind. 30,00€
Duplikaterstellungim Auftragdes Kunden je nach Aufwand

40,00€/Stunde,mind.30,00€
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht und nicht bereits
durch die Kapitel B ,, 1.4 Kontoauszug“, B ,,5.1 Kreditkarten®, C,2.1 Depotleistungen“ und D , Kredite* erfasst)

SaldenbestdtigungaulRerhalbderQuartalsabrechnung 30,00 €
(sofern die Saldenbestdtigung auch ein Depot beinhaltet versteht sich der Preis zzgl. 19 % USt.)

Verfligung zugunsten Dritter fiir den Todesfall
einmalig bei Vertragsabschluss fallig 25,00€

Mietkaution auf den Namen des Vermieters

— Erstellung der Vertragsunterlagen (Sondervereinbarung/THK) je Vereinbarung 25,00 €
Mietkaution auf den Namen des Mieters

— Erstellung der Vertragsunterlagen (Verpfandung) je Vereinbarung 25,00 €
Nachlassbearbeitung

— bei Nachweis durch Erbschein 0,00 €
- andereLegitimationsunterlagen 1,00%o0 des Nachlassvermdgens

bei der Kreissparkasse Kéln abgerundet auf volle Euro
zzgl. 19 % USt. auf anteiligen Preis bei Depotvermdgen
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SEPA-Landerliste

S€PA

Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum

SEPA-Zahlungen kénnen

ausschlieRlich in Euro (EUR)
abgewickelt werden.

Fiir Zahlungen in anderen europdischen
Wahrungen bedarf es weiterhin einer
Auslandsiiberweisung.

M Teilnehmerlander

Waédhrung 1SO- IBAN-Ldnge
Lander-
Code
Andorra Euro EUR AD 24 Stellen nein
Belgien Euro EUR BE 16 Stellen ja
Bulgarien Bulgarischer Lew BGN BG 22 Stellen ja
Danemark Dénische Krone DKK DK 18 Stellen ja
Deutschland Euro EUR DE 22 Stellen ja
Estland Euro EUR EE 20 Stellen ja
Finnland Euro EUR Fl 18 Stellen ja
Frankreich** Euro EUR FR 27 Stellen ja
Gibraltar Gibraltar Pfund GIP al 23 Stellen nein
Griechenland Euro EUR GR 27 Stellen ja
Irland Euro EUR IE 22 Stellen ja
Island Islandische Krone ISK IS 26 Stellen ja
Italien Euro EUR IT 27 Stellen ja
Kroatien Euro EUR HR 21 Stellen ja
Lettland Euro EUR LV 21 Stellen ja
Liechtenstein Schweizer Franken CHF LI 21 Stellen ja
Litauen Euro EUR LT 20 Stellen ja
Luxemburg Euro EUR LU 20 Stellen ja
Malta Euro EUR MT 31 Stellen ja
Monaco Euro EUR MC 27 Stellen nein
Niederlande Euro EUR NL 18 Stellen ja
Norwegen Norwegische Krone NOK | NO 15 Stellen ja
Osterreich Euro EUR | AT 20 Stellen ja
Polen Polnischer Ztoty PLN PL 28 Stellen ja
Portugal Euro EUR PT 25 Stellen ja
Rumaénien Neuer RON | RO 24 Stellen ja
Rumadnischer Leu
San Marino Euro EUR SM 27 Stellen nein
Schweden Schwedische Krone SEK SE 24 Stellen ja
Schweiz Schweizer Franken CHF CH 21 Stellen nein
Slowakei Euro EUR SK 24 Stellen ja
Slowenien Euro EUR Sl 19 Stellen ja
Spanien Euro EUR ES 24 Stellen ja
Tschechische Republik | Tschechische Krone CZK cz 24 Stellen ja
Ungarn Ungarischer Forint HUF HU 28 Stellen ja
Vatikanstadt Euro EUR VA 22 Stellen nein
Vereinigtes Konigreich Britisches Pfund GBP GB 22 Stellen nein
von GroRbritannien Sterling
und Nordirland
Zypern Euro EUR cy 28 Stellen ja

* Europaischer Wirtschaftsraum
** (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Reunion,

St. Barthélemy und St. Martin (franzdsischer Teil))
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Kreissparkasse Koéln

Wir informieren Sie gerne
Uber unser Leistungsangebot
in unseren Filialen oderim
Internet: www.ksk-koeln.de

Neumarkt 18 -24
50602 Koln

Telefon: 0221 227-0
Telefax: 0221 227-3920
info@ksk-koeln.de

Stand: 01/2024

Wenn's um lhr Geld geht

o
— Kreissparkasse
K&In



