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5 Sparkasse
Radevormwald-Hlickeswagen

Merkblatt zu inhaltlichen Anderungen im Preis- und Leistungsverzeichnis der
Sparkasse Radevormwald-Hiickeswagen zum 21. August 2023, veranlasst durch
die Fusion mit der Kreissparkasse Kéln.

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

zum 01. August 2023 fusioniert die Sparkasse Radevormwald-Hiickeswagen mit der Kreissparkasse Kéln.
Auch nach der Fusion gilt fuir Ihre Bestandsvertrage weiterhin das vereinbarte Preis- und Leistungsverzeichnis
der Sparkasse Radevormwald-Hiickeswagen. Die Fusion erfordert einige notwendige Anderungen im

Preis- und Leistungsverzeichnis, die ab dem 21. August 2023 wirksam werden. Das gednderte Preis- und
Leistungsverzeichnis finden Sie ab diesem Zeitpunkt in den Filialen der Kreissparkasse Kéln oder unter
www.ksk-koeln.de/preise im Internet.

Die Anderungen im Preis- und Leistungsverzeichnis der Sparkasse Radevormwald-Hiickeswagen zum Stichtag
21. August 2023 kénnen Sie zusammengefasst diesem Merkblatt entnehmen. Die Darstellung orientiert sich
am Aufbau des bisher vereinbarten Preis- und Leistungsverzeichnisses.

Veranderungen im Vergleich zu den bisher geltenden Preisen und Leistungen sind im betroffenen Abschnitt
in roter Schrift kenntlich gemacht.

Preis- und Leistungsverdanderung zum 21.08.2023:

Abschnitt B Giroverkehr und Zahlungsverkehr

l. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten
Gliltig fur alle Privatkonten:

Kontowechselhilfe: Mitteilung der neuen Kontoverbindung an die Zahlungsverkehrspartner pro Mitteilung
zzgl. Porto bisher: 2,50 € neu: 0,00 €

4. Kontoauszug (pro Vorgang)
Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen
auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

- am Selbstbedienungsterminal bisher: 2,50 € neu: 5,00 €
- in der Internetfiliale bisher: 2,50 € neu: 5,00 €

Il. Erbringung von Zahlungsdiensten

1.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR)? in Euro oder in anderen EWR-Wihrungen®

1.1.1 Uberweisungsauftrige

c) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse/Landesbank14
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

N~

Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte
Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

Zu den EWR-Wahrungen gehdren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isldndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

14 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

w



1.2 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)'® in Wihrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwihrung)*’
sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)'®

1.2.1 Uberweisungsauftrige

¢) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse/Landesbank26
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

16 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte,
Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

172z.B. US-Dollar.
18 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR).
26 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

2.1 Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums
(EWR)*

2.1.1 SEPA-Basis-Lastschrift

¢) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift* durch die Sparkasse/Landesbank
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

Unterrichtung tber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer vom Zahler

veranlassten Sperre

- perPostversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €
- per elektronischem Postfach bisher: 1,95 € neu: 1,50 €
- per Kontoauszugsdrucker bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

29 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte,
Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

31 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.

2.1.2 SEPA-Firmen-Lastschrift

¢) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse/Landesbank
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

2.2 Lastschriften aus weiteren Staaten

2.2.1 SEPA-Basis-Lastschrift

b) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse/Landesban
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

Unterrichtung tber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer vom Zahler

veranlassten Sperre

k35

- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €
- per elektronischem Postfach bisher: 1,95 € neu: 1,50 €
- per Kontoauszugsdrucker bisher: 1,95 € neu: 1,50 €

35 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.

2.2.2 SEPA-Firmen-Lastschrift

b) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse/Landesbank
- per Postversand bisher: 1,95 € neu: 1,50 €



2.3 Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

2.3.1 SEPA-Basis-Lastschriften

- bei einmal und wiederkehrenden frihestens 28 Kalendertage und spatestens 1
Geschaftstag bis bisher: 12:05 Uhr neu: 11:30 Uhr
vor Félligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift

2.3.2 SEPA-Firmen-Lastschriften

- bei einmal und wiederkehrenden frihestens 28 Kalendertage und spatestens 1
Geschéftstag bis bisher: 10:05 Uhr neu: 09:30 Uhr
vor Falligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift

3.1 Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)3®
e) VereinbarungsgemdBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Mastercard/Visa Card
(Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden
- flr eine beschadigte Mastercard/Visa Card
soweit durch vom Kunden zu vertretende

Umstande verursacht bisher: 8,65 € neu: 0,00 €
- wegen Namensdnderung bisher: 8,65 € neu: 0,00 €
- beiVergessen der PIN/Aktivierungs-PIN bisher: 0,00 € neu: 0,00 €

- fiir eine verlorene, gestohlene, miss-
brauchlich verwendete oder sonst nicht
autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card bisher: 8,65 € neu: 0,00 €

39 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit fiir die jeweilige Karte keine
eigenstandige Regelung erfolgt.

g) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung fiir eine Mastercard/
Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstdnde verursacht) pro Abrechnung (Seite 27)

- per Postversand bisher: 5,00 € neu: 0,00 €
- per elektronischem Postfach bisher: 5,00 € neu: 0,00 €
n) Zustellung per Kurier Leistung entfallt

4. Zahlscheingeschift und Kassengeschifte®

4.1 Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter
bisher: Leistung nicht angeboten

- auf Konten bei uns entfallt
- auf Konten bei anderen Sparkassen/Landesbanken entfallt
- auf Konten bei anderen Zahlungsdienstleistern entfallt
neu:
- Bargeldeinzahlung eigener Kunden ohne

Girokonto zugunsten Dritter bis 950,00 EUR 15,00 €

- Spendenzahlungen eigener Kunden ohne
Girokonto bis 950,00 EUR an humanitare,
kirchliche oder mildtdtige Organisationen 0,00 €

94 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschéft bzw. das Kassengeschéft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

neu aufgenommen:
4.2 Annahme von Miinzgeld
Entgegennahme von Miinzgeld im Safebag zur Kontogutschrift

- zugunsten Geschéaftsgirokonten, je Safebag™ neu: 6,00 €
- Ausnahmen:
- Geschéftsgirokonten von Verbrauchern, Kirchen und Vereinen, je Safebag2™ neu: 0,00 €
- Miinzgeldeinzahlungen bis einschlieRlich 50 Miinzen" neu: 0,00 €
- zugunsten Privatgirokonten, je Safebag* neu: 0,00 €



neu aufgenommen:
4.3 Ausgabe von Miinzgeld
Ausgabe von gerolltem Miinzgeld an der Kasse

- Geschiftsgirokonten: direkte Kontobelastung®™ oder Tauschgeschift, je Rolle neu: 0,50 €
- Ausnahmen:

- Geschiftsgirokonten von Verbrauchern, Kirchen und Vereinen, je Rolle® neu: 0,00 €
- Privatgirokonten: direkte Kontobelastung’" oder Tauschgeschift, je Rolle neu: 0,00 €

- Keine Ausgabe von gerolltem Miinzgeld an Nichtkunden oder Kunden ohne Girokonto

neu aufgenommen:
4.4 Sorten An- und Verkauf

- An- und Verkauf von Sorten bis einschl. 249,99 € 2,00 €
- An- und Verkauf von Sorten ab 250,00 € bei Abrechnung tber
ein Girokonto bei der Kreissparkasse Koln 0,00 €

- An- und Verkauf gegen Bargeld bis zu einer Hochstgrenze im

Gegenwertvon 999,99 € zusatzlich 15,00 €
- Lieferung der Online-Bestellung an Filiale 0,00 €
- Lieferung der Online-Bestellung an Wunschadresse zusatzlich 8,93 €

1M Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapital B ,,1.2 Geschaftsgirokonten®.

2M Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapital B ,, 1.2 Geschaftsgirokonten“.

3M Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapital B ,, 1.2 Geschaftsgirokonten“.

4M Zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldeinzahlung an der Kasse/Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen Giropreismodell vereinbart ist,
siehe Kapitel B ,, 1.1 Privatgirokonten“.

5M Bei direkter Kontobelastung je Ausgabevorgang zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldauszahlung an der Kasse / Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen
Giropreismodell vereinbart ist, siehe Kapitel B ,, 1.2 Geschaftsgirokonten®.

6M Bei direkter Kontobelastung je Ausgabevorgang zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldauszahlung an der Kasse / Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen
Giropreismodell vereinbart ist, siehe Kapitel B ,,1.2 Geschéftsgirokonten®.

7M Bei direkter Kontobelastung je Ausgabevorgang zuziiglich eines Entgelts fiir eine Bargeldauszahlung an der Kasse / Schalter, soweit ein solches nach dem jeweiligen
Giropreismodell vereinbart ist, siehe Kapitel B, 1.1 Privatgirokonten®.

7. Geschidftstage und Annahmezeiten der Sparkasse/Landesbank
Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschaftstag zugegangen gelten
(Cut-Off-Zeit):
(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder
eine Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)
- Geschéftsstelle: bisher: Beleghafte Einreichung bis Ende der neu: 15:30 Uhr
Schalter6ffnungszeit der jeweiligen
Geschéftsstelle an Geschéaftstagen
der Sparkasse.
Die Schalteréffnungszeiten sind im
Eingangsbereich der jeweiligen
Geschéftsstelle ersichtlich und Gber
die Internetseite der Sparkasse

abrufbar.
- SB-Terminal, Online-
Banking/FinTS: bisher: 20:00 Uhr neu: 15:30 Uhr
- Telefon-Banking bisher: nicht genannt neu: 15:30 Uhr
- Datenferniibertragung:  bisher: 20:00 Uhr neu: 15:30 Uhr

- Echtzeit-Uberweisungen
Uber die vereinbarten
Zugangswege: bisher: Es gibt keine Annahmefristen. unverdandert
Geschéftstag ist jeder Tag eines Jahres
rund um die Uhr.



I1l. Scheckverkehr

1. Allgemein
Scheckeinldsung bisher: Postengebiihr unverandert
Scheckeinzug bisher: Postengebiihr unverandert
Scheckvordrucke bisher: 0,00 € unverandert
Zusendung von Scheckvordrucken im Kundenauftrag bisher: Porto neu: 0,00 €
Bereitstellung von Bundesbank-Schecks bisher: 30,00 € neu: 75,00 €
- bei Eilauftragen zur Abholung zzgl. bisher: nicht angeboten neu: 50,00 €
- bei Bestatigung durch die Bundesbank zzgl. bisher: nicht angeboten neu: Fremdkosten 158,29 €
Wertstellung
- Scheckeinreichungen

- eigenes Kreditinstitut bisher: Buchungstag unverandert

- andere Kreditinstitute: Eingang vorbehalten bisher: +2 Geschaftstage unverandert

- andere Kreditinstitute: Inkasso bisher: Buchungstag neu: +2 Geschiftstage
- Scheckeinlésung bisher: Buchungstag unverandert

Abschnitt C Sparverkehr und Wertpapiergeschift

I. Sparkonto

1. Kennwort-/Sperrvereinbarung

1.1 Kennwortvereinbarung je Konto bisher: 0,00 € neu: Leistung entfdllt
1.2 Sperrvereinbarung auf Kundenwunsch je Konto  bisher: 0,00 € neu: 10,00 €

2. Neuausstellung eines Sparkassenbuchs bei vom Kunden zu vertretenden Umstdnden, sofern
der Ersatz des Sparkassenbuchs von der Sparkasse nicht kostenfrei geschuldet wird
bisher: 15,00 bis neu: 50,00 €
30,00 €
Il. Wertpapiere

Depotleistungen

- Depotentgelt

- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren Abrechnung und Belastung (jdhrlich) auf Basis des
Bestands per 31.12.
Hierbei wird der Kurswert - bei Rentenpapieren mindestens der Nennwert - zugrunde gelegt

- bisher: - Girosammelverwahrung pro Gattung  0,161%* mind. 5,95 €*
- Sonderverwahrung pro Gattung 0,161%* mind. 11,90 €*
- Wertpapierrechnung pro Gattung 0,161%* mind. 11,90 €*
- Mindestbetrag pro Depot mind. 8,93 €*
- neu: - Girosammelverwahrung pro Gattung  0,161%*

- Sonderverwahrung pro Gattung 0,161%*
- Wertpapierrechnung pro Gattung 0,161%*
- Mindestbetrag pro Depot mind. 8,93 €*

* alle Angaben inkl. 19 % Mehrwertsteuer

Abschnitt D Kredite
l. Kredite

bisher: keine Eintragungen

neu aufgenommen:

Kiindigung 0,00 €
Anforderung von Registerausziigen
(z.B. Handelsregister, Gesellschafterliste) im Kundeninteresse 0,00 €

Anforderung von Grundbuchauszug und/oder Flurkarte
im Kundeninteresse

(wenn nicht durch Kunde aktuell selbst beigebracht) je 20,00 €
(inkl. Fremdkosten)



Bescheinigungen, Bestatigungen im Kundeninteresse

- Ersatzzinsbescheinigung, Ersatzjahreskontoauszug (Zweitschrift)
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

- Manuelle Zins-/Saldenbescheinigung
(auler Saldenbestdtigungen, die die Sparkasse bei beabsichtigter
vorzeitiger Riickzahlung von Verbraucherdarlehen im Rahmen der
Abloseauskunft erteilt)

- Salden- / Jahresabschlussbestatigung fiir Firmenkunden

- Bescheinigung tiber die Annahme von Fremdmitteln zur Vorlage
beim Wohnungsamt

- Sonstige Bescheinigungen (z.B. Aufstellung tiber Verbindlichkeiten,
Sicherheiten, etc.) je nach Aufwand

- Bestatigung Abtretungsanzeige, Riickgewdhranspruch

- Abgabe einer Einmalvalutierungserklarung

Schuldhaftentlassung auf Kundenwunsch
(als ein Vorgang gilt die gleichzeitige Schuldhaftentlassung bei mehreren
Darlehen derselben Schuldnermehrheit)

je Konto und Jahr 10,00 €

je Konto und Jahr 30,00 €

je Konto 30,00 €

30,00 €

(pauschal je Bescheinigung)
40,00 € pro Stunde
(mind. 40,00 €)

50,00 €

(gegentiber Wfa / NRW.Bank
unentgeltlich)

50,00 €
(gegentiber Wfa/ NRW.Bank
unentgeltlich)

je Vorgang 300,00 €

(Entgelt wird nur erhoben, wenn die Entlassung nicht auf einer rechtlichen Verpflichtung der Sparkasse beruht.)

Schuldnerwechsel auf Kundenwunsch (Weiterbelassungsentgelt)
- Grundpreis fur 1. Darlehen
- fur jedes weitere Darlehen

Aussetzung’® von Tilgungsleistungen mit einer Laufzeitverliangerung
um mehr als 6 Monate

Aussetzung?® von Tilgungsleistungen mit einer Laufzeitverldngerung
um maximal 6 Monate

Stundung®f von Zins- und Tilgungsleistungen

Ratensenkung mit einer Laufzeitverlangerung um mehr als 6 Monate
Ratensenkung mit einer Laufzeitverldangerung um maximal 6 Monate
Anderung des Tilgungsrhythmus

Sicherheitenfreigabe und -tausch

a) Grundpfandrechte - Freigabe®*€

- Freigabe soweit von der Sparkasse vertraglich oder gesetzlich
geschuldet (z.B. Freigabe nach vertragsgemaRer Darlehensriickzahlung
durch erstmalige Erteilung einer Loschungsbewilligung oder einer
16schungsfahigen Quittung oder durch Abtretung an den Eigentiimer/
einen Dritten)

Freigabe Zug-um-Zug im Treuhandweg (notarielle Treuhandauftrage
oder Ablésung durch Fremdinstitut im Kundeninteresse)

-- gegentliber Verbrauchern

-- gegeniiber Unternehmen

Ersatzloschungsbewilligung, Zweitschriften von Urkunden

(sofern durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde erforderlich)
Sonstige Erklarungen mit Bezug zum Grundpfandrecht

(z.B. Parzellenfreigabe, Loschungsbewilligung, Abtretungs-,
Rangriicktritts-, Freigabeerklarung) auf Kundenwunsch, sofern

kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

500,00 €
zzgl. 150,00 €

150,00 €

0,00 €
150,00 €
150,00 €

0,00 €
150,00 €

0,00 €

0,00 €
400,00 €
400,00 €

400,00 €



b) Grundpfandrechte Tausch®¢

- Tausch gegen ein anderes Grundpfandrecht auf Kundenwunsch, 800,00 €
sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht
- Tausch gegen eine andere Sicherheit als ein Grundpfandrecht auf 800,00 €

Kundenwunsch, sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

¢) Biirgschaften, Verpfandungen, Sicherungsabtretungen und
-iibereignungen - Freigabe®®

- Freigabe soweit von der Sparkasse vertraglich oder gesetzlich 0,00 €
geschuldet (z.B. nach vertragsgemaRer Darlehensriickzahlung)
- Freigabe auf Kundenwunsch, sofern kein Rechtsanspruch des 200,00 €

Kunden besteht

d) Biirgschaften, Verpfandungen, Sicherungsabtretungen und
-libereignungen - Tausch’¥
- Tausch gegen ein Grundpfandrecht oder eine sonstige Sicherheit 400,00 €
auf Kundenwunsch, sofern kein Rechtsanspruch des Kunden besteht

1K Aussetzung: Ausgesetzte Leistungen werden erst nach Ablauf der urspriinglich vereinbarten Laufzeit in Héhe der vereinbarten Rate/Tilgung
zu den normalen Riickzahlungsterminen fallig.

2K Aussetzung: Ausgesetzte Leistungen werden erst nach Ablauf der urspriinglich vereinbarten Laufzeit in Héhe der vereinbarten Rate/Tilgung
zu den normalen Riickzahlungsterminen fallig.

3K Stundung: Die Félligkeit der gestundeten Leistungen wird innerhalb einer vereinbarten Laufzeit auf einen spéteren Termin verschoben.

4K Das Entgelt wird je Sicherheit erhoben.

5K Das Entgelt wird je Vorgang erhoben.

6K Das Entgelt wird je Vorgang erhoben.

7K Das Entgelt wird je Vorgang erhoben.

Abschnitt E Sonstiges

I. Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen
- Nachforschungen
- zur vermeintlich nicht ordnungsgemaf3en bisher: 0,00 € unverandert
Ausfiihrung von Zahlungsvorgéangen
(soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempfangers
durch den Kunden verursacht)

- sonstige Nachforschungen (soweit durch bisher: 55,00 € neu: 40,00 €
vom Kunden zu vertretende Umstande pro Stunde pro Stunde
verursacht) je nach Aufwand (mind. 30,00 €)

Il. Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande
verursacht und nicht bereits durch die Kapitel B.1.4, B.1.5, B 11.3.1 g, B.Il.5.2 oder C.1I.1 erfasst)

bisher: 5,00 €
neu: 5,00 bis 10,00 €






